Direcciones Regionales
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Coordinacion Género,

Diversidad e Inclusion

Gabinete

Coordinacion Regional

reccion Nacional

Subdireccion Nacional

Auditoria Interna

Fiscalia Administrativa

Departamento de
Comunicaciones Estratégicas

e Imagen

Coordinacion de
Procedimientos

Disciplinarios

Coordinacion de
Transparencia y Lobby

Subdireccion Juridica

Departamento de
Investigacion
Econémica

Departamento de
Interpretracion y
Analisis Juridico

Departamento de
Juicios Colectivos

Departamento de
Proteccion Regional

Subdireccion de
Fiscalizacion

Departamento de
Fiscalizacion
Operativa

Subdireccion de
Procedimientos

Extrajudiciales de Resolucion

de Conflictos

Simbologia

. Direccién Nacional

Subdireccion de
Consumo Financiero

Departamento de

Financiero y Supervision
de Mercado

Departamento de
Investigaciones
Colectivas Financieras

Coordinacion de
Economia del
Comportamiento

Staff de la Direccién o
Subdireccién Nacional

Division de Estrategia y
Servicios a la Ciudadania

Coordinacion de
Cumplimiento

Departamento de
Participacion
Ciudadana

Departamento de
Disefio de Servicios,
Proyectos e Innovacion

Coordinacion de
Transformacion Digital

. Direcciones y Subdirecciones

Departamento de
Educacion para el
Consumo Sostenible

Departamento de
Atencion Usuaria
Despliegue Territorial

Departamento de
Estudios e Inteligencia

. Departamentos . Coordinacion

Division de Gestion y
Desarrollo Institucional

Equipo de Prensa

Equipo de Grafica
y Audiovisual

Equipo de
aa Comunicaciones
Internas

Equipo de Social

Media

Departamento de
Administracion y
Finanzas

7 unidad

Departamento
de Personas

Departamento de
Tecnologia e Informatica

SERNAC

—n
Servicio Nacional del Consumidor



