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1. INTRODUCCION

El afno 2021, el Servicio Nacional del Consumidor realizo el primer estudio de gestion
menstrual’, con el objetivo de determinar el costo, necesidades y conductas de
compra de las mujeres. La encuesta permitio, ademas, establecer de forma
aproximada cuales son los productos de contencion de flujo y dolores menstruales
mas utilizados por las mujeres en el pais. Asimismo, ayudoé a definir los diferentes
tipos de canastas de productos para los distintos dias del ciclo menstrual.

La relevancia de conocer los costos de la menstruacion radica en visibilizar la carga
economica que enfrentan las mujeres, asi como en su relacion directa con los
derechos a la salud y la equidad de género. La falta de acceso asequible a productos
de higiene menstrual puede limitar la participacion plena en la sociedad, afectando el
acceso a la educacion, el trabajo y la vida cotidiana®. La combinacion de brechas
salariales de género® y los altos costos de estos productos profundiza las
desigualdades, especialmente en contextos de mayor inflacion, donde las mujeres
potencialmente deben destinar una proporcién aun mayor de sus ingresos a estos
gastos esenciales.

Considerando lo anterior, el presente reporte entrega informacién actualizada al 2025
sobre los precios de los productos y canastas de gestion menstrual, con el objetivo de
que las personas consumidoras puedan tomar decisiones de consumo informadas,
permitiéndoles evaluar alternativas que se ajusten a sus necesidades y presupuesto,
en un contexto de cambios econdmicos constantes.

' Servicio Nacional del Consumidor (2021) Informe Primer estudio gestion menstrual.
. I 519/arti -63337 ivo 0L.ndf
2 Banco Mundial. (2019). Menstrual Health and Hyg/ene

3 Comision Economlca para Amerlca Latlna y el Caribe (CEPAL) (2021) Brechas de género en el
mercado laboral en América Latina.
https://www. l.org/sit fault/fil resentations/presentacion_aguezmes 180121.pdf



https://www.cepal.org/sites/default/files/presentations/presentacion_aguezmes_180121.pdf
https://www.worldbank.org/en/topic/water/brief/menstrual-health-and-hygiene
https://www.sernac.cl/portal/619/articles-63337_archivo_01.pdf
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2. OBJETIVO DEL ESTUDIO

Determinar los precios actualizados de los productos y canastas de gestion menstrual
en el ano 2025, en continuidad con el estudio del Servicio Nacional del Consumidor
iniciado en 2021* y actualizado anualmente.

3. METODOLOGIA

El estudio de precios de productos de gestion menstrual tiene un diseno transversal
con un enfoque cuantitativo. Este analisis incluye seis tipos de productos de gestion
menstrual disponibles en los principales comercios del pais: toalla higiénica
desechable, tampdn, protectores diarios, copa menstrual, calzon menstrual y acido
mefenamico. Para la comparacion, se utilizé como referencia el "precio universal",
definido como aquel valor del producto que no esta condicionado por el uso de
medios de pago especificos ni por la suscripcion a paginas web o clubes particulares.
Los precios corresponden a los publicados en los sitios web entre el 13 y 17 de
octubre de 2025.

3.1. Levantamiento de informacion

El levantamiento de informacion se realiza considerando dos fuentes de informacion.
Por un lado, se recibe la informacion de los proveedores, quienes envian via correo
electrénico una planilla con la informacion de precios de todos los productos de
gestion menstrual que se encuentran a la venta®. Por otro lado, en los casos que los
proveedores no envian la informacién se utiliza la técnica web scraping, la cual
consiste en extraer informacion de los sitios web de las empresas, empleando
software y metodologias especializadas. En la figura n°1 se presentan los pasos que
se realizan para extraer la informacién de los sitios web analizados.

* Servicio Nacional del Consumidor (2021) Informe Estudio Gestién Menstrual
. U 519/art] -63337 Vo O1.pdf
5 Supermercados Tottus y Lider son los Unicos proveedores que hicieron envio de la informacion para
efectos de este informe.
4
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FIGURA N°1: PASOS GENERALES PARA EXTRAER LA INFORMACION DE LOS SITIOS WEB DE LAS EMPRESAS.

OO OO

Se ejecuta el codigoy Teniendo los links de Posteriormente, Una vez que el script
este realizan los productos, el almacena la ha realizado todas las

iteraciones (loops) codigo extrae de las informacion obtenida consultas, el

para encontrar los paginas web la de las paginas web en navegador se cierra.
links de los productos informacion de cada una planilla Excel

en la pagina web. uno de lo productos estructurada.

requeridos. Ejemplo:
el precio

Fuente: Sernac (2025)

3.2. Seleccion de proveedores

En Chile, los productos de gestion menstrual se comercializan principalmente en
cadenas de farmacias, supermercados y tiendas especializadas, ademas de
plataformas online llamadas marketplaces. Las farmacias concentran una oferta mas
amplia, que incluye desde productos de higiene menstrual, como toallas higiénicas,
tampones y copas menstruales, hasta medicamentos utilizados para el manejo del
dolor menstrual, como el acido mefendmico. Este Uultimo, en su calidad de
medicamento, solo puede ser comercializado en farmacias autorizadas o a través
de sus canales de comercio electronico debidamente acreditados por el Instituto de
Salud Publica (ISP); en este sentido, cualquier medicamento vendido fuera de dichos
establecimientos o canales se considera un producto falsificado bajo la normativa
sanitaria vigente®. Por otra parte, los supermercados se caracterizan por disponer de
opciones mas limitadas, centradas en productos desechables de marcas reconocidas.
Sin embargo, cada vez es mas comun encontrar una mayor variedad de productos,
especialmente aquellos reutilizables como copas y calzones menstruales, los cuales
han ganado popularidad por su durabilidad y contribucion a la sostenibilidad.

En cuanto a los marketplaces, estos han abierto nuevas oportunidades para
proveedores mas pequenos, permitiéndoles ofrecer productos de gestiéon menstrual a
un publico mas amplio. Estas plataformas no solo facilitan la visibilidad de

¢ Sitio web del Instituto de Salud Publica - Medicamentos falsificados
https://www.ispch.gob.cl/anamed/portal-de-denuncias/medicamentos-falsificados/



https://www.ispch.gob.cl/anamed/portal-de-denuncias/medicamentos-falsificados/
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emprendimientos locales, sino que también promueven la diversificaciéon de la oferta,
especialmente en productos reutilizables. Al eliminar barreras geograficas y ofrecer
un canal de ventas accesible, los marketplaces permiten que mas personas puedan
acceder a productos innovadores, sostenibles y, en muchos casos, a precios
competitivos’. Esta democratizacion del acceso contribuye a que las personas
consumidoras tengan mayores opciones para comparar, elegir y tomar decisiones de
consumo informadas segun sus necesidades y presupuestos.

A continuacién, se detalla el tipo de comercio y los proveedores considerados en
cada uno de los casos®.

FIGURA N°2: TIPOS DE COMERCIOS Y PROVEEDORES.

Ahumada
Cruz verde
Salcobrand
Dr Simi

PRINCIPALES CADENAS DE FARMACIAS —

. s 8 0

Tottus
Jumbo
Santa Isabel
Lider
Unimarc
Acuenta

PRINCIPALES SUPERMERCADOS —_—

«e & @ & 0

Preunic
PRINCIPALES TIENDAS ESPECIALIZADAS .__—y * Maicao

* Liguimax

* Falabella
PRINCIPALES MARKETPLACE — * Paris
* Ripley

Fuente: Sernac (2025)

3.3. Seleccion de los productos

Si bien las marcas y productos utilizados en el estudio corresponden a aquellos con
mayor representatividad segun la Encuesta Salud, Higiene y Gestion Menstrual 2021

7 Centro competencia - UAI (2024) Marketplaces y libre competencia.

https://centrocompetencia.com/wp-content/uploads/2024/04/PDE-Constanza-Burgos-marzo-2024-1.pdf
8 En concordancia con el informe “Costos de Canastas de gestion menstrual 2024", el proveedor

MercadoLibre no ha sido considerado dentro de los marketplace analizados.
6
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realizada por el SERNAC, a este listado se han sumado nuevas marcas, especialmente
en lo que respecta a productos reutilizables. Este crecimiento responde a una
creciente demanda por parte de las personas consumidoras, lo que ha contribuido a
diversificar la oferta disponible y ampliar los rangos de precios en el mercado®.

En la siguiente tabla, se muestran los productos de contencion menstrual
reutilizables, los cuales se caracterizan porque su compra se realiza por Unica vez,
ya que pueden ser reutilizados mes a mes por hasta 10 afnos en el caso de la copa, y
por hasta 3 anos en el caso del calzéon segun la recomendacion del productor.

FIGURA N°3: PRODUCTOS REUTILIZABLES DE GESTION MENSTRUAL
CANTIDAD UTILIZADA Y FRECUENCIA DE RENOVACION'®,

PRODUCTOS CANTIDAD UTILIZADA RENOVACION
REUTILIZABLES DURANTE EL MES SUGERIDA

COPA MENSTRUAL 1 CADA 10 ARIOS
CALZON MENSTRUAL 5 CADA 3 ANOS

Fuente: Sernac (2025)

A diferencia de los productos reutilizables, los productos de contencion menstrual
desechables deben ser costeados de forma mensual. En la siguiente tabla, se
muestra cada producto, con la cantidad de unidades que se usan mensualmente,
segun el numero de dias que dura el periodo menstrual.

° El detalle de las marcas utilizadas para el analisis de precios se encuentra en el apartado Anexos.
" La cantidad que se utiliza esta definida por las recomendaciones de los fabricantes para cada
producto. Solo en el caso de los protectores diarios desechables fue de acuerdo a los resultados de la
encuesta de Gestién menstrual 2021, Sernac.
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FIGURA N°4: PRODUCTOS DESECHABLES DE GESTION MENSTRUAL
CANTIDAD DE UNIDADES UTILIZADAS SEGUN LA CANTIDAD DE DiAS QUE DURA EL FLUJO.

PRODUCTOS DIAS DE uso uso
DESECHABLE FLUJO DIARIO MENSUAL
3 18
TOALLAS DESECHABLES 5 & 30
7 42
3 18
TAMPONES 5 6 30
7 42
3 9
ACIDO MEFENAMICO 5 3 15
7 21
PROTECTORES DIARIOS - - 100

Fuente: elaboracion propia en base a productos levantados para estudios de
gestion menstrual, Sernac 2021.

Los datos levantados y considerados en el informe corresponden a 9.114
observaciones de precios. Las toallas higiénicas desechables son el producto con
mayor presencia en la muestra, alcanzando 6.344 precios (69,6%), seguidas por los
tampones, con 1.387 precios (15,2%). En la figura n°4A se detalla la distribucién de los
precios segun tipo de producto.

FIGURA N°4A: DISTRIBUCION DE LA
MUESTRA POR TIPO DE PRODUCTO.

CANTIDAD DE

PRODUCTO e DISTRIBUCION
DESECHABLES
Toallas Higienicas 6.344 69,6%
Tampones 1.387 15,2%
Protectores Diarios 823 9,0%
Sub Total 8.554 93,9%
REUTILIZABLES
Calzén Menstrual 364 4,0%
Copa Menstrual 185 2,0%
Sub Total 549 6,0%
ANALGESICOS
Acido Mefenamico 11 0,1%

Total 9114

Fuente: SERNAC (2025)

100%
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3.4 Analisis de datos

Para calcular el precio de las canastas de higiene menstrual, se obtuvo el precio
unitario de cada producto y se multiplicod por la cantidad de unidades que se utilizan
segun el numero de dias que dura el flujo menstrual. Como se menciono
anteriormente, los productos de higiene menstrual se pueden diferenciar en dos
categorias: los desechables (de un solo uso) y los reutilizables (mas de un uso).

3.5 Canastas de productos

A continuacién, se describen las canastas de productos presentes en este estudio:

CANASTAS BASICAS - PRODUCTOS INDIVIDUALES

CANASTASCON LA UTILIZ:&CI@N DEUN SOLO
PRODUCTO DE GESTION MENSTRUAL

CANASTAS CON DOS PRODUCTOS DE
CONTENCION MENSTRUAL

CANASTAS CON LAS COMBINACIONES DE
PRODUCTOS MAS UTILIZADOS PARA LA GESTION
MENSTRUAL (DOS PRODUCTOS O MAS)

CANASTAS “LOW COST”

.
4 :
_ .
— .
—_— *

Fuente: SERNAC (2025)

FIGURA N°5: TIPOS DE CANASTAS ANALIZADOS.

Copa menstrual
Calzon menstrual
Toallas desechables
Tampones

Copay antiinflamatorio

Calzdén menstrual y antiinflamatorio
T. Desechable y antiinflamatorio
Tampon y antiinflamatorio

Toalla Desechable y copa

+ Toalla Desechable y Tampon

Toalla higiénica desechable y protector
diario desechable

Toalla higiénica desechable, Tampon y
Protector diario desechable

Toalla higiénica desechable, protector
diario desechable y antiinflamatorio:
Toalla higiénica desechable, Tampén,
Antiinflamatorio

Toalla higignica desechable

= Antiinflamatorio
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4. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados del analisis de precios de productos de
gestion menstrual. Por un lado, se muestran los precios individuales de los productos
(canastas basicas), y por otro, los precios de las canastas conformadas por dos o
mas productos.

Las tablas presentan los precios mensuales y anuales de los productos utilizados
durante el ciclo menstrual. Estos montos se utilizan para valorizar las canastas que se
presentan mas adelante.

En el caso de los productos reutilizables, los valores indicados en las tablas
corresponden a una Unica compra anual, considerando que pueden ser utilizados en
mas de un ciclo. Es importante recordar que segun las recomendaciones de los
fabricantes, la vida util de estos productos puede alcanzar hasta 10 afos en el caso
de la copa menstrual y 3 afos en el del calzén menstrual.

41 Canastas de productos

Canastas basicas

Estas canastas corresponden a la utilizacion de un solo producto de contencidon
menstrual. Desde una perspectiva de corto plazo, el calzon menstrual resulta ser la
opcion menos econdmica debido a su alto costo inicial (de al menos $19.975), sin
embargo, se debe recordar que este desembolso no se realiza de forma mensual, ya
que se trata de un producto reutilizable con una vida util estimada de hasta tres anos.
Al prorratear su costo durante dicho intervalo de tiempo, se obtiene un costo minimo
anual de $6.658, lo que lo convierte en una alternativa mas conveniente en el largo
plazo. En contraste, las toallas higiénicas desechables constituyen la opcion mas
barata en el corto plazo, al implicar un menor gasto mensual; sin embargo, al tratarse
de un consumo recurrente, su uso sostenido en el tiempo representa un mayor costo
acumulado en el largo plazo.

Al comparar los costos anuales, la copa menstrual es la que ofrece la alternativa mas
economica ($4.495 minimo). Es importante mencionar, que, si bien la copa menstrual
tiene una duracion de 10 anos segun sus fabricantes, este tipo de producto requiere
de condiciones sanitarias adecuadas de manipulacion que permitan su correcta
utilizacion.

10
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Cabe senalar que para todos los productos, desechables y reutilizables, a excepcion
de los antiinflamatorios, el precio maximo es al menos 5 veces mayor al minimo,
siendo dicha diferencia mayor para las toallas desechables, 29 veces mayor (un
2990% de diferencia), y alcanza su minimo para en el acido mefenamico, que tiene
una diferencia del 140,7%.

TABLA N°3: PRECIOS ANUALIZADOS POR TIPO DE PRODUCTO"

REUTILIZABLE Y DiAS DE FLUJO.

PRODUCTOS VALOR ANUAL
REUTILIZABLES MiNIMO MAXIMO PROMEDIO MEDIANA
COPA MENSTRUAL $4.495 $35.990 $13.434 $13,599 700,7%
CALZON MENSTRUAL $19.975 $134,500 $88.275 $89.950 573,3%
Fuente: SERNAC (2025)
TABLA N°4: PRECIOS ANUALES Y MENSUALES POR TIPO DE PRODUCTO
DESECHABLE Y DIAS DE FLUJO.
PRODUCTOS s VALOR MENSUAL VALOR ANUAL
DESECHABLE MINIMO  MAXIMO  PROMEDIO MEDIANA  MINIMO | MAXIMO  PROMEDIO | MEDIANA
3 $540 $16.686 $3.060 $2.988 $6.480  $200.232  $36.720  $35.856
TOALLAS 5 $900 $27.810 $5.100 $4.980 $10.800  $333.720  $61.200  $59.760  2990%
DESECHABLES | 7 $1.260 $38.934 $7.140 $6.972 $15.120  $467.208  $85.680  $83.664
TAMPONES 3 $3.996 $22.482 $6.300 $6.048 $47.952  $260.784  §$75.600  $72.576
5 $6.660 $37.470  $10.500  $10.080  $79.920  $449.640  $126.000  $120.960  462,6%
7 $9.324 $52.458  $14.700  $14112  §$111.888  $629.496  $176.400  $160.344
3 $2.300 $39.900 $5.900 $5.000 $27.600  $478.800  $70.800  $60.000
PROTECTORES
DIARIOS (*) 5 $2.300 $39.900 $5.900 $5.000 $27.600  $478.800  $70.800  $60.000  1634,8%
7 $2.300 $39.900 $5.900 $5.000 $27.600  $478.800  4$70.800  $60.000
3 $972 $2.340 $1.620 $1.422 $11.664  $28.080 $19.440  $17.064
AciDo
5 1.620 3.900 2.700 2370 19.440 46.800 32.400 28.480  140,7%
MEFENAMICO s s s $ s s s s ’
7 $2.268 $5.460 $3.780 $3.318 $27.216  $65.520 $45.360  $39.816

Fuente: SERNAC (2025)

Canastas con un solo producto de contencidn junto con un farmaco para los
dolores menstruales

Estas canastas corresponden a la combinacion de los cuatro productos de contencion
identificados anteriormente, junto a un farmaco para aliviar los dolores menstruales.

n

En este informe se presentan valores minimos, maximos, promedio y mediana. El promedio

corresponde a la suma de todos los valores divididos por la cantidad de observaciones de precios, por lo
que puede verse influido por valores muy altos o muy bajos. En cambio, la mediana representa el valor
que se ubica justo al centro de los datos ordenados, y permite reflejar de mejor manera el precio “tipico”
que enfrentan las personas, sin verse afectada por valores extremos.

M

Vrada
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Al comparar los costos, se observan grandes diferencias entre los productos. Para un
periodo de 5 dias, una persona que menstrua podria gastar anualmente desde
$18.144, por toallas higiénicas desechables y antiinflamatorio, hasta $228.312 por la
misma combinacién de productos. En este caso, se puede observar que el precio
maximo de la combinacién de tampones y antiinflamatorios es casi 12 veces mayor al
minimo (1.158,3%). Las alternativas reutilizables reducen su diferencia entre minimo y
maximo dado que no es necesario comprar mas productos para mas dias de flujo.

TABLA N°5: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES POR TIPO DE PRODUCTO
JUNTO CON UN FARMACO PARA LOS DOLORES MENSTRUALES

Copay Calzén mens. y  Toalla des. y Tampdn y
TIPO DECOSTO antiinflamaterio antiinflamaterio antiinflamatorie antiinflamatorie
3 DIAS DE FLUJO
P MENSUAL 55,467 $20.547 51512 54,968
MINIMO - ANUAL £16.15% $31.639 §18.124 $59.616
. MENSUAL 530,330 $136.530 $15.026 424,822
MAXIMO ~ ANUAL 564.070 $162.580 §3378.313 $397.864
MENSUAL 515,054 589,835 54.6B0 £7.920
PROMEDIO ~ ANUAL 53LET4 107,715 $56.160 495,040
MEMSUAL $15.021 $91.372 54,410 57.470
MEDIANA . ANUAL 530,663 $107.014 $52,920 489,640
5 DIAS DE FLUJO
. MENSUAL $6.115 421555 52,520 $8.280
MINIMO . ANUAL 23,935 439,415 $30.240 $99,360
= MENSUAL 539,650 $138,400 $3LTI0 $4L370
MAXIMO ~ ANUAL SELTS0 5181300 $380.520 496,440
MENSUAL 516.134 550,375 57.800 513.200
PROMEDIO  pusmumumm §45,534 120,675 $83.600 158,400
MENSUAL 515.969 552,320 57.350 £12.450
MEDIANA . ANUAL | §42.039 $118,330 $BE.200 5145,400
| DIFERENCIA% s s e o
7 DIAS DE FLUJO
. MENSUAL 56,763 533.743 53.528 $11.5532
MINIMO ~ ANUAL $3L.711 $47.151 $42.336 $135.104
- MEMSUAL 541,450 5139960 544,394 557916
MAXIMO . ANUAL $101.510 5200.020 5532.728 4695.006
MENSUAL 517214 $92.055 510,920 518,480
FROMEDIO ~ ANUAL $58.794 $133.535 $131.040 $271.760
MEMSUAL 516.917 %933.268 510,230 517.430
MEDIANA . ANUAL $53.415 $129,766 123,480 $209.160

_ eI S R e

Fuente: SERNAC (2025)
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hnast n roduct ntencién menstrual

Estas canastas se construyeron en base a la combinacién de dos productos de
contenciéon. Se seleccionaron las dos combinaciones mas utilizadas, las cuales
corresponden a toalla higiénica desechable junto a la copa menstrual, y la toalla
higiénica junto a tampones. Los resultados muestran que anualmente la toalla
higiénica y tampon es la combinacion de productos de contencién menstrual mas
costosa, pudiendo costar anualmente entre $90.720 y $783.360 para un periodo de 5
dias. El precio maximo de la combinacion de toallas desechables junto a
antiinflamatorios es casi 8 veces mayor que el minimo (763,5%), mientras que en el
caso de la combinacion de toallas desechables y copa varia entre ser 9 veces y 12
veces mayor dependiendo de la duracién del flujo (946,2%-1201,9%).

TABLA N°6: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA LAS DOS
COMBINACIONES DE PRODUCTOS MAS UTILIZADOS

TIPO DE COSTO N
3 DIAS DE FLUJO
MINIMO o meomr :15.}?:5 s:f;
MAXIMO % :;f::z ;::;::ﬁ
PROMEDIO yimuAtsm . sirs sz
MEDIANA % oyl ity
5 DIAS DE FLUJO
MiNIMO % :;3::5 55;57&2':}
MAIMO g ssesru s
PROMEDIO % :;::: :;f:n
MEDIANA % :;;ﬁ :;T:;
7 DIAS DE FLUJO
MiNIMO % :;?:; 5511;2::
MAXIMO % ::;il; si;t::lm
PROMEDIO % ;i::: :;t::}u
MENSUAL
MEDIANA oot S cao0n

_ 1205 TeRE

Fuente: SERNAC (2025)
13
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Canast nl mbinaciones de productos mas utilizad ral tion
menstrual (dos productos o mas

a) Toalla higiénica desechable y protector diario desechable: esta canasta es una
de las mas utilizadas por las personas y esta compuesta por toallas higiénicas
desechables para los dias de flujo menstrual y protectores diarios desechables para el
resto del ciclo menstrual. Los costos varian dependiendo de los dias que dure la
menstruacién, sin embargo para un periodo de 5 dias, los costos pueden variar
anualmente entre $38.400 y $812.520. El precio maximo de esta combinacion es
alrededor de 20 veces mayor al minimo dependiendo de la cantidad de dias de flujo
(entre un 1892,5% y 2114,4% de diferencia’).

TABLA N°7: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA TOALLA HIGIENICA
DESECHABLE Y PROTECTOR DIARIO DESECHABLE.

TIPO DE COSTO Toalla Desechable y Protector diario desechable
3DIAS DEFLUJO 5 DIAS DE FLUJO 7 DIAS DE FLUJO
o MENSUAL $2.840 $3.200 $3.560
MINIMO . ANUAL $34.080 $38.400 $42.720
P MENSUAL $56.586 $67.710 $78.834
Ll ~ ANUAL $679.032 $812.520 $946.008
MENSUAL $8.960 $11.000 $13.040
HiaclaJ3uly .~ ANUAL $107.520 $132.000 $156.480
MENSUAL $7.988 $9.980 $11.972
[ . ANUAL $95.856 $119.760 $143.664

Fuente: SERNAC (2025)

b) Toalla higiénica desechable, Tampon y Protector diario desechable: esta canasta
esta compuesta por toallas desechables como elemento de contencion principal los
dias de menstruacion, tampdén como elemento complementario y protectores diarios
para el resto del ciclo menstrual. Los costos pueden variar anualmente entre $118.320
y $1.262.160 por un periodo de 5 dias, siendo la alternativa mas cara 10 veces mayor a
la mas econdmica.

2 Es importante enfatizar que en multiples casos a lo largo de este documento, las diferencias de precios
son tan considerables que los porcentajes superan un 1000% (mil por ciento) de diferencia. Esta nota al
pie tiene por objeto aclarar que estos valores elevados corresponden a resultados efectivos del analisis y
no a errores de digitacion.
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TABLA N°8: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA TOALLA HIGIENICA DESECHABLE,
TAMPON Y PROTECTOR DIARIO DESECHABLE.

TIPO DE COSTO Toalla Desechable, Tampon, Protector diario
desechable

3 DIAS DE FLUJO 5DIAS DEFLUJO 7 DIAS DE FLUJO

. MENSUAL $6.836 $9.860 $12.884
MINIMO
| ANUAL $82.032 $118.320 $154.608
, MENSUAL $79.068 $105.180 $131.292
MAXIMO
~ ANUAL $948.816 $1.262.160 $1.575.504
MENSUAL $15.260 $21.500 $27.740
PROMEDIO
- ANUAL $183.120 $258.000 $332.880
MENSUAL 14.036 20.060 26.084
MEDIANA 3 $ $
. ANUAL $168.432 $240.720 $313.008
1056,6% 966,7% 919,0%

Fuente: SERNAC (2025)

o e s

c) Toalla higiénica desechable, protector diario desechable y antiinflamatorio: esta
canasta esta compuesta por toallas desechables, protectores diarios y el uso de
antiinflamatorios para aliviar los dolores menstruales. En cuanto a los costos, estos
pueden variar anualmente entre $57.840 y $859.320 para un periodo de 5 dias,
siendo la canasta mas cara casi 13 veces mayor a la mas barata.

TABLA N°9: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA TOALLA HIGIENICA DESECHABLE,
PROTECTOR DIARIO DESECHABLE Y ANTIINFLAMATORIO.

TIPO DE COSTO Toalla Desechable,frotector d.iario desechable,
Antiinflamatorio

3DIASDEFLUJO 5DIASDEFLUJO 7 DIAS DEFLUJO

. MENSUAL $3.812 $4.820 $5.828
MINIMO
.~ ANUAL $45.744 $57.840 $69.936
. MENSUAL 58.926 71.610 84.294
MAXIMO $ $ $
~ ANUAL $707.112 $859,320 $1.011.528
10.580 13.700 16.820
PROMEDIO _ MENSUAL $ $ $
- ANUAL $126.960 $164.400 $201.840
MENSUAL $9.410 $12.350 $15.290

MEDIANA " oy 112,020 $148.200 $183.480

Fuente: SERNAC (2025)
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d) Toalla higiénica desechable, Tampon y Antiinflamatorio: compuesta por toallas
desechables como elemento de contencion principal, tampones y uso de
antiinflamatorios. Los costos pueden variar anualmente entre $110.160 y $830.160
para un periodo de 5 dias, siendo la canasta mas cara casi 7 veces mas costosa que
la mas barata (653,6%).

TABLA N°10: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA TOALLA HIGIENICA
DESECHABLE, TAMPON Y ANTIINFLAMATORIO.

Toalla Desechable, Tampony

HIHRORIE L Antiinflamatorio

3 DIAS DE FLUJO 5DIASDEFLUJO T7DIASDEFLUJO

a MENSUAL $5.508 $9.180 $12.852
MINIMO
- ANUAL $66.096 $110.160 $154.224
p MENSUAL $41.508 $69.180 $96.852
MAXIMO
- ANUAL $498.096 $830.160 $1.162.224
MENSUAL 10.980 18.300 25.620
PROMEDIO $ S 3
. ANUAL $131.760 $219.600 $307.440
MENSUAL 10.458 17.430 24,402
MEDIANA $ S S
| ANUAL $125.496 $209.160 $292.824
653,6% 653,6% 653,6%

Fuente: SERNAC (2025)

Canastas "Low cost”

Las canastas low cost (0 "de mas bajo costo”) que se presentan a continuacién fueron
construidas considerando los productos mas economicos del mercado, tomando el
precio mas bajo del antiinflamatorio y de la toalla higiénica desechable. Al utilizar solo
toallas higiénicas desechables por 5 dias, una mujer podria gastar $900 al mes o
$10.800 de forma anual. En el caso de combinar toallas higiénicas desechables y
antiinflamatorios por la misma cantidad de dias, los gastos van desde $2.520 al mes o
$20.240 de forma anual, al consumir los productos mas econémicos.
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TABLA N°11: PRECIOS MENSUALES Y ANUALES PARA

CANASTAS LOW COST
TIPO DE COSTO Toalla Desechable basica
3DIASDEFLUJO 5 DIAS DE FLUJO 7 DIAS DE FLUJO
MENSUAL $540 $900 $1.260
DA oo $10.800 s15.120

TIPO DE COSTO

Toalla Desechable y
Antiinflamatorio

3 DIAS DEFLUJO 5DIASDEFLUJO 7 DIAS DEFLUJO

MENSUAL $1.512 $2.520 $3.528

DGR s s30.20 saz.33

Fuente: SERNAC (2025)
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5. CONCLUSIONES

Dado que el gasto asociado a la menstruacion no es opcional, sino una obligacion
econdmica derivada de un proceso bioldgico inevitable para las mujeres, este trabajo
representa un esfuerzo del Servicio Nacional del Consumidor por continuar
generando informacion clave que visibilice los costos de menstruar en el pais.

El andlisis realizado evidencia grandes diferencias de precios, no solo entre los
distintos tipos de productos de gestion menstrual, sino también dentro de un mismo
tipo. Ademas, se observa un aumento en la oferta de ciertos productos, como son
los productos desechables mas ecoldgicos y productos reutilizables, o que podria
explicarse por el creciente interés de las personas consumidoras en opciones mas
variadas y sustentables. Este fendmeno resulta positivo, en la medida que una mayor
oferta podria contribuir a una mayor competencia y, eventualmente, a la disminucion
de precios, favoreciendo a quienes deben realizar un gasto periédico por este tipo de
productos.

Respecto al uso de productos desechables, la toalla higiénica es el producto mas
utilizado, destacandose ademas por la amplia diversidad de tipos y marcas
disponibles en el mercado (SERNAC™, 2021). Los costos asociados varian
significativamente: durante un periodo de 5 dias de menstruacion, el gasto mensual
puede fluctuar entre $900 y $27.810, dependiendo de la marca y el tipo de toalla
elegida.

En cuanto a las combinaciones de productos, el uso conjunto de toalla higiénica y
tampon representa la opcion menos econdmica, con costos anuales que oscilan
entre $90.720 y $783.360 para un periodo de 5 dias al mes. Si se utiliza un solo
producto de contencién junto con antiinflamatorios, los costos anuales varian desde
$23.935 junto a la copa menstrual, $30.240 junto a toallas higiénicas, y $99.360 junto
a tampones.

Los productos reutilizables, como la copa menstrual, destacan por ser la opcion mas
economica a largo plazo, con un costo inicial que va desde $4.495 hasta $35.990.
Por su parte, los calzones menstruales, otra alternativa sustentable que tiene una
duracion promedio de tres afos, presentan un costo inicial que oscila entre $19.975 y
$134.500 por cinco unidades, lo que equivale a un costo anualizado minimo de
$6.658 y maximo de $44.833.

' Servicio Nacional del Consumidor (2021) Informe Primer estudio gestién menstrual.
https://www.sernac.cl/portal/619/articles-63337 archivo_01.pdf
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Este estudio también analizé diversas combinaciones de productos. Por ejemplo, la
combinacién de toalla higiénica desechable y protector diario tiene costos anuales
que varian entre $38.400 y $812.520 para un periodo de 5 dias. Si se incluye un
antiinflamatorio, los costos aumentan, oscilando entre $57.840 y $859.320. También
se observa, que la combinacién de toalla higiénica, tampdn y antiinflamatorio es una
de las mas costosas, con gastos anuales que van desde $110.160 hasta $830.160.

Por ultimo, se analiza la llamada canasta low cost, que considera la toalla higiénica
desechable mas economica y el antiinflamatorio mas accesible. En conjunto
representan un gasto anual aproximado de $30.240 para un periodo de 5 dias.

Si bien el objetivo del andlisis no se centra en comparar precios por proveedor, se
identifico que los marketplaces, al igual que en versiones anteriores de este reporte,
presentan una alta variabilidad de precios para un mismo producto. Considerando que
estas plataformas son ampliamente utilizadas por las personas consumidoras debido
a su conveniencia y alcance, esta variabilidad adquiere especial relevancia, ya que la
falta de comparacion puede implicar pagar precios significativamente mas altos por
productos equivalentes. En este contexto, resulta esencial reforzar la importancia de
cotizar antes de adquirir un producto.

En sintesis, se concluye que existen diferencias significativas de precios entre los
distintos productos de gestiéon menstrual, 1o que resalta la necesidad de implementar
estrategias que fortalezcan la informacidon y educacion de la poblacion en esta
materia. En este sentido, resulta fundamental no solo considerar los aspectos
economicos al momento de cotizar, sino también evaluar criterios como la
durabilidad, calidad y sustentabilidad de los productos. Este enfoque integral
favorecera una mejor toma de decisiones por parte de las mujeres y contribuira a una
mayor equidad en el acceso a estos productos esenciales.
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A. ANEXOS

A continuacion, se muestran las marcas consideradas en el levantamiento de precios
realizado en octubre de 2025.

COPA CALZON TOALLA TAMPON PROTECTORES J'\CII?O
MENSTRUAL MENSTRUAL DESECHABLE DIARIOS MEFENAMICO
* Ayla e JRios * Always e Donasept e Always * Laboratorio
* Bentley * Aluna ® Cloe * Kotex ® CareFree Chile
* Fureka * Bloody Green e Cotidian e ladysoft * Cloe * Mintlab
e Ladysoft * Baziani * CareUp * Nosoftras s Cotidian
* |omecan * Culotte e Cotidian * Natracare e CareUp
e Mialuna * Flores * Donsept e Playtex e Carefree
* Nosotras * FreeWoman * Eco Boom * Tampax * Cotidian
e RealCuo s Kotex s Kotex * Donasept
* SHande e Lisantino * |adysoft e Fiorella
* Satisfyer * Liz * Natracare * Freshup Fem
* Secretos de * Mialuna * Naturella * Kotex
Amor * Papaya * Nosotras e Ladysoft
* QOrganyc * Motherna
* Plenitud * Natracare
* ParaTi * Naturella
* Tena * Nosotras
e QOrganyc
¢ Plenitud
* Tena
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