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ACTA N° 2 - 2023
Consejo Consultivo Regional
DR Antofagasta

Reunion N°: 2

Presidida por:

Ordinaria

Héctor Poblete, AdC APAC

Lugar:

Fecha: | 05 de julio del 2023

Sede de la Union Comunal de
Juntas de Vecinos de
Antofagasta

Hora

Inicio:

Término:

15.30 hrs.

17.00 hrs.

Documentado por:

Eduardo Valenzuela Tapia

Temas a tratar

1 |Presentacion al Consejo del Plan Anual de Trabajo
2 [Revisién de cumplimiento de actividades programadas
3 [Informar las acciones que el Sernac esta implementando
Capacitacion de Servicio Publico o entidad invitada a solicitud de las consejeras y
4 |consejeros
Asistentes
N° Nombre Organizacion Género*
F/M/O
1 | Héctor Poblete Gémez AdC APAC M
Unién Comunal de Juntas de Vecinos|
2 | Olga Mora Castillo de Antofagasta y AdC APAC F
Unién Comunal de Juntas de Vecinos|
3 | Ernesto Matte Contreras de Antofagasta y AdC APAC M
Union Comunal de Juntas de Vecinos
4 | Guillermo Gonzalez de Antofagasta M
Union Comunal de Juntas de Vecinos
5 | Erla Mendoza de Antofagasta F

Direccién Regional de Antofagasta
I



Versioén: 7.0 Estado: Vigente Pagina 1 de 5

SERNAC

Consejo Consultivo Regional

Servicio Nacional del Consumidor DR Antofagasta
Junta de Vecinos “Pedro Aguirre F
6 |[Julia Contador Cerda”
7 |Johana Luna Junta de Vecinos “Cirujano Videla” F
8 | Hilda Rojas Junta de Vecinos “Los Olivos” F
9 |Juana Soto Junta de Vecinos “Carol Urzua” F
. . F
10 | Solange Cortés Junta de Vecinos “Aguas Verdes”
11 | Alexandra Guzman Correa BancoEstado F
12 | Eduardo Valenzuela Tapia Profesional de Apoyo Sernac M

* Femenino/Masculino/Otro

Justifican inasistencia

1 No aplica

Ausentes

1 No aplica

Descripcion de los contenidos de la reunion.

Siendo las 15.30 hrs. se da por iniciada la segunda sesidon del Consejo del afio 2023,
presidida por don Héctor Poblete, con los respectivos saludos a las consejeras vy
1 |consejeros asistentes.

El secretario del Consejo informa lo referente al acta de la sesidén precedente del 26
2 |de abril, comunicando el estado de cumplimiento de las actividades programadas.
Los consejeros/as aprueban el Plan Anual de Trabajo 2023 propuesto durante la
3 |presente sesion.

Se comunica a los consejeros/as del estado de avance del concurso de Directon
4 |Regional del Sernac Antofagasta

Son informadas las acciones que el Sernac esta implementando a nivel regional y
nacional, tales como el nuevo Proyecto de Ley “Sernac Contigo”, las fiscalizaciones
5 |realizadas en San Pedro de Atacama (mayo) y Antofagasta (julio) junto a Sernatur.
A solicitud de las y los consejeros, y también por formar parte de las sesiones del
Gabinete Econdmico de la Seremi del ramo, una representante de BancoEstado
6 |capacita en relacidon a los beneficios y distintas herramientas disponibles para sus
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\Vecina.

clientes, como asi también en otras tematicas transversales, por ejemplo Caja

7 |Se da por terminada la segunda sesion anual del Consejo Consultivo Regional.

Acuerdos/compromisos

1 Envio de la presente Acta N°2 de la sesidon del Consejo a sus integrantes.

Documentacion anexa al acta

1 Lista de Asistencia

2 | Registros fotograficos
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Asistentes

N° Nombre Organizaciéon Género¥*
F/M/O
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