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Reunión (indicar si es 

ordinaria/extraordinaria) 

Nº: 

Presidida por (Presidente del Consejo): 

1 Ordinaria  José Miguel Muñoz  

Lugar (indicar si es 

presencial/virtual): 

Fecha:  26/03/2025 

 
Virtual  

Hora 

Inicio: Término: 

15:00 15:30 

Documentado por: Cristina Araya Rivera  

 

 

Temas a tratar (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 
Saludo de asistentes a esta primera sesión COSOC 2025 

2 
Se plantean posibles acciones de COSOC en el territorio, así como también con 
personal municipal, los cuales fueron analizados por los asistentes a esta sesión 

de COSOC 

3 
 

 

 

Asistentes 

N

° 

Nombre Organización Género* 

F/M/O 

1 José Miguel Muñoz  Jubilados y montepiadas Banco 

Estado  

 

2 Magdalena Rojas  Eap plataforma municipal de 

atención al consumidor de 

Coquimbo  

 

3 Ana Cortés  Eap plataforma municipal de 

atención al consumidor de 

Coquimbo 

 

4 Ximena Díaz  Eap plataforma municipal de  
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atención al consumidor de 

Coquimbo 

5 Rodrigo Santander  Director Regional SERNAC   

6 Cristina Araya Profesional Apoyo DR Coquimbo   

* Femenino/Masculino/Otro 

 

Justifican inasistencia (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 
Monserrat Herrera  

2 
Cristyna Villarroel  

3 
 

 

 

Ausentes (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 
Monserrat Herrera  

2 
Cristyna Villarroel  

3 
 

 

 

Descripción de los contenidos de la reunión. 

1 Existe saludo inicial a los asistentes a primera sesión COSOC 2025 

2 Existe agradecimiento a funcionarias Ximena Díaz y Ana Cortés quienes nos 

acompañaron en Feria del Día del Consumidor realizada el 17 de marzo, y que 

ayuda a visualizar el trabajo de COSOC, junto con visualizar trabajo de plataforma 

Coquimbo  

3 Se plantean posibles acciones de COSOC en el territorio, así como también con 

personal municipal, los cuales fueron analizados por los asistentes a esta sesión 

de COSOC  

4 Se reciben opiniones de asistentes y compromisos para poder desarrollar estas 

tareas de visualizar al COSOC  

5 Se termina Primera sesión de Cosoc a eso de las 15:30  
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Acuerdos/compromisos (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 
Ejecutivas de Coquimbo preguntaran en la municipalidad a los representantes 
de funcionarios de la necesidad o interés para que generemos una instancia de 
educación en temas de consumo  

2 
José Miguel Muñoz consultará en Delegación de la Pampa en interés y 
posibilidad de hacer acciones de educación y/o participación con asistentes a 

esta instancia comunal.  

3 
 

 

 

Documentación anexa al acta (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 
 

2 
 

3 
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